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Cooperativa Regional de Agricultores(as) Familiares e Extrativista da Economia
Popular e Solidaria Cooperativa (COOPERSABOR) - CNPJ 21.212.321/0001-20

EDITAL N2 01 /2025
PROCESSO DE SELEGAO DE PESSOAL

A Comissdo Permanente de Selecdo de Pessoal da Cooperativa Regional de Agricultores(as)
Familiares e Extrativista da Economia Popular e Solidaria (COOPERSABOR), instituida pela
portaria n? 01/2025 em 08 de janeiro de 2025, torna publico o processo de selegdo
simplificada para contratagao de Agente Técnico em Gestao e Acesso a Mercado — ATEG,
gue atuard diretamente na organizacdo produtiva indicada desenvolvendo capacidades para
colocar em execucdo, estratégias, servicos e solugbes que visem apoiar a gestdo da
agroindustria.

1. OBIJETO

Contratacdo de profissional especializado, para a funcdo de Agente Técnico em Gestdo e
Acesso a Mercado — ATEG, na Organizacdo Produtiva, cuja funcdo e atividades estdo
descritas nesse Termo de Referéncia e conforme previsto no Termo de Colaboracdo firmado
com a CAR proveniente do Edital de Chamada Publica n° 001/2024.

2. JUSTIFICATIVA

A Cooperativa Regional de Agricultores(as) Familiares e Extrativista da Economia Popular e
Solidaria (COOPERSABOR) foi selecionada através do Edital n® 01/2024 e em parceria com
o Projeto Bahia que Produz e Alimenta oferecera, o apoio a gestdo especializada a
agroindustrias familiares da agricultura familiar, como o objetivo de garantir o suporte
técnico focado no atendimento dos gargalos e demandas dessas organizacGes produtivas
ativas por meio da contratacdo de um Agente Técnico em Gestdo e Acesso a Mercado —
ATEG que atuara diretamente na organizagao produtiva indicada e que seja capaz de receber
orientacdes, formacdo e, com isso, desenvolver capacidades para colocar em execugdo
estratégias, servicos e solu¢des que visem apoiar a gestdo da cooperativa através da
Manifestacdo de Interesse n2 424 firmado entre esta Cooperativa/Associacdo e a CAR.

3. PERFIL, QUALIFICACAO E ESCOPO DO TRABALHO
3.1 Perfil esperado do/a profissional a ser contratado/a

O/A profissional a ser contratado deverd apresentar perfil compativel com a fungdo de
ATEG, que deverd ser desempenhada em tempo integral e exclusivo. O/A profissional a ser
contratado devera ter formacdo académica adequada para o desempenho das fungdes e
experiéncia comprovada no processo de gestdo administrativa (nas diversas areas — recursos
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humanos, lideranga, financeira, social e ambiental), produtiva, marketing, vendas e acesso a
mercados de organizagGes produtivas e/ou empresas.

Devera fazer parte do escopo de servigos do/a ATEG:

Participar de todas as capacita¢ées/formacdo oferecidas pela SDR/CAR e parceiros, para a
obtencdo de conhecimento nas diversas areas de gestdao, marketing, vendas e acesso a
mercados ou outras demandadas pelo Projeto e pela Organizagdo Produtiva;

Ampliar competéncias e capacidade de interacdo e conexdo com os dirigentes das
cooperativas/associa¢des e seus cooperados/associados na discussdo de estratégias e
acdes a serem implementadas para o alcance dos resultados esperados;

Ampliar as capacidade e competéncias para desenvolver estratégias e implementar as
acdes propostas no Plano de Negdcios, no Plano de Gestdo e no Plano de Ag¢do para o
alcance dos resultados;

Realizar diagndsticos, definicdo de estratégias e acGes para a melhoria da gestdo e o
acesso aos mercados, como também a implementacdo de um plano de acdo para as
intervencOes nas cooperativas/associacdes na implementagdo e operacionalizacdo das
acdes necessarias ao desenvolvimento sustentavel economicamente da Organizacdo
Produtiva contratante;

Desenvolver capacidades e competéncia para apoiar parceiros nas estratégias e acoes
propostas pelas cooperativas/associacGes e pela SDR — CAR;

Buscar por solug¢des de inovagao e tecnologia que possam contribuir para a melhoria da
gestdo na Organizac¢do Produtiva;

Buscar solugbes que possam contribuir para a redugdo do impacto da atividade
econdbmica no meio ambiente, com o uso consciente de recursos (energia e agua),
reducdo de desperdicios e residuos, protecdo de biomas e biodiversidade, mitigacdo
ambiental entre outras;

Buscar solugbes que possam contribuir para a inser¢cdo de jovens e mulheres em
processos produtivos, de comercializacdo e acesso a mercados da Organizac¢ado Produtiva;

Obter resultados e trazer os resultados esperados;

Fornecer informacées a SDR — CAR sobre os andamentos dos trabalhos em
desenvolvimento nas cooperativas/associa¢cdes quando solicitado;

Emissdo de relatdrios de resultados quando solicitados;
Acompanhamento e alimentacdo de dados da Organizacdo Produtiva;

Realizar vendas, negociag¢des, acordos comerciais nacionais e internacionais e
relacionamento com clientes.

Realizar a gestdo financeira em conjunto com cooperativa.

Outras decorrentes da fung¢do, das demandas da Organizacdo Produtiva e da SDR-CAR.

O profissional deve ter disponibilidade para trabalhar em tempo integral (40 horas) e
devera ter o seguinte perfil:
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3.2 Escolaridade

Formacgao

Cursos Complementares

Nivel superior ou pds-graduacdo em
administracao, contabilidade,
gestdo de negdcios, engenharia da
producao, gestdo financeira ou
logistica

Cursos de curta duracdo em temas
relevantes a producdo, gestao,
beneficiamento e comercializagao na
cadeia de valor principal da Agroindustria —
Minimo de 100 horas

3.3 Conhecimentos e habilidades

Conhecimentos

Habiliddes

= Elaboracgdo e Andlise de plano de negdcios:

= Avaliagdo da viabilidade operacional e
econdmico financeira da organizacao
produtiva;

= Simulacdo de variacdes na receita, custos e

despesas, analise de investimentos e realizacao

de orcamentos;

= Estruturacdo de um plano de marketing e
vendas.

= Negociacdo de prazos e recursos, no ambito da

Organizacdo Produtiva junto a outras
instituicdes;

= Definigao e acompanhamento de indicadores

de desempenho financeiro, operacional e de
mercado;

= Analise de problemas, identificagdo e
implementacdo de solugdes técnicas;

= Planejamento, implementacgao,
acompanhamento e andlise de resultados da
cooperativa;

= Realizagdo de relatérios de resultados.
]

de decisao.

comerciais e relacionamento com clientes.

= Competéncia em inovacgao, criatividade,

Anilise e interpretacao de dados para a tomada

Conhecimento em vendas, negocia¢des, acordos

= Dominio de sistema de gestao
financeira ( OMIE, INGA...)

= Dominio de Informatica Avancada
(World, Excel, Power Point);

= Relacionamento interpessoal;
= Prg atividade;

= Capacidade de argumentacdo e
tomada de decisoes;

= Lideranca de pessoas;

= Motivacdo para a gestao de conflitos;
= |nteligéncia emocional;

= Boa comunicagao;

= Capacidade de realizar feedback;

= Visdo sistémica;

= Resiliéncia;

* |nteresse em aprender;

= Criatividade;
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organizagao e atengado as tendéncias de
mercado.

» conhecimento em exportacgdo e importacdo

= Conhecimento sobre associativismo e
cooperativismo.

O/A profissional a ser contratado deverd ainda ser capaz de apoiar tecnicamente a
organizacao e junto com outros profissionais técnicos que integram a organizacdo produtiva
e com cooperados/associados, melhorando o processo de producdo, aumento da
produtividade e qualidade dos produtos, identificacdo e aplicacdo de métodos e técnicas
que contribuam para a produgdo sustentavel de base familiar e respeitando os principios da
agroecologia, no uso racional do ambiente natural e a producdo de alimentos sadios, bem
como, a seguranca alimentar. O desenvolvimento do trabalho deverd resultar no
fortalecimento da Organizacdo Produtiva Contratante.

O/A profissional dara apoio técnico a Organizacdo Produtiva contratante, motivando,
estimulando e apoiando tecnicamente os associados/cooperados no cumprimento das
estratégias e acdes que possam permitir como resultado final a melhoria da gestao, da
comercializagdao de produtos e o acesso a mercados, atuando como agente de mudanga, de
forma inovadora, pautada nos principios de justica e ética. O/A profissional devera exercer e
aplicar ferramentas inovadoras de gestdo nas diversas dreas para melhorar praticas que
gerem melhores resultados econdmicos a cooperativa.

A atuacdo do profissional a ser contratado devera ter como foco o atendimento aos
interesses da Organizacdo Produtiva contratante, de seus cooperados, estimulando um
ambiente participativo, democratico e justo.

3.4 Escopo Do Trabalho

O/A ATEG contratado desenvolverd as seguintes funcdes:

1.1. Participar das ac¢Bes desenvolvidas para a elaboragdo, qualificagdo, implantacdo e/ou
qualificacdo de Plano de Negdcios da Organizacdo Produtiva;

1.2. Apoiar a implementacdo das estratégias e acbes do Plano de Negdcios e outras
necessarias para o bom funcionamento da Organizacdo Produtiva;

1.3. Implementar as acbes abaixo descritas no check list (vide TDR), respeitando as
particularidades da Organizacdo Produtiva e da cadeia de valor a qual ela se insere.

4. DA INSCRICAO
4.1. Fases do Processo Seletivo: analise de curriculo, entrevista e resultado final.

4.2. As inscricbes para participar do processo de sele¢ao ocorrerdao no periodo de
15/01/2025 a 24/01/2025, devendo o candidato enviar curriculo e documentagdo




comprobatdria, exclusivamente pelo e-mail coopersabor.2014@gmail.com, em formato PDF

com o assunto: Processo de Sele¢do de Pessoal n? 01/2025 — ATEG
* Recebimento dos curriculos: até as 17 horas do dia 24/01/2025.

Todas as experiéncias que o candidato colocar no curriculo deverdo ser comprovadas
(certificados, declaragdes etc.). A entidade ndo se responsabilizard pelos curriculos cujo
recebimento aconteca apds a data limite do prazo.

4.3. Os interessados deverdo enviar o curriculo profissional com a seguinte documentacao:

a) Copia do diploma ou certificado de conclusdo do curso, conforme especificagao.
b) Cépia RG, CPF, comprovante de endereco, carteira de trabalho e, registro no conselho de
classe, se for o caso.

5. DO PROCESSO SELETIVO

5.1 O processo de selecao e contratacdo do candidato a funcdo do profissional de ATEG
Fruticultura serd realizado pela Organizagao Produtiva COOPERSABOR, acompanhada,
obrigatoriamente, por um ou mais representantes da equipe técnica da SDR/CAR para este
fim. O processo sera realizado em duas etapas: 1 - andlise curricular; e 2 - entrevista do
candidato.

5.2 O/A técnico interessado devera participar de todo o processo de sele¢do, apresentando
o curriculo (contendo as experiéncias e formagdes com suas respectivas comprovacdes) em
data e local a ser definido em Edital pela Entidade Organizacdo Produtiva Contratante
da/CAR.

Desse modo, serdo adotados pela equipe de avaliadores os seguintes critérios para selecdo e
contratacao do profissional:

Qualificagao Eliminatoéria

Item Meio de comprovacao
Nivel superior ou pés-graduagcdo em
administracdo, contabilidade, gestdo de | Cépia de Certificado ou Diploma de
negdcios, engenharia da producdo, gestdo | conclusdo de curso superior.
financeira ou logistica
Experiéncia comprovada no processo de
gestdo administrativa (nas diversas areas —
recursos humanos, lideranca, financeira,
social e ambiental), produtiva, marketing,
comercial de organizag¢des produtivas e/ou
empresas.

Declaragdo, cépia do contrato e/ou
instrumento formal utilizado na
contratacdo do trabalho desenvolvido.

Qualificagdo Classificatoria
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Forma de

ltem Pontuagao Meio de
Pontuagao comprovac¢ao
Experiéncia comprovada no i 10 pontos .
rcr:cesso de estgo de AC|ma’de 2anose Declaracdo, copia do
P 8 ) até 5 anos contrato e/ou
empresas/cooperativas (nas )
. , instrumento formal
diversas areas — recursos .
. . . utilizado na
humanos, lideranga, financeira, ~
. . . ) contratacdo do
social e ambiental), produtiva, Acima de 5 anos
. o 15 pontos trabalho
comercial de organizacées .
. desenvolvido.
produtivas e/ou empresas.
Experiéncia comprovada na Entre 1 e 4 Planos | 15 pontos |Declaracdo, cépia do
anadlise e implementagao de contrato e/ou
Planos de Investimentos, Plano instrumento formal
de Negdcios e/ou Plano de utilizado na
Viabilidade EconGmica e Social . contratagao do
o Acima de 4 Planos
para empresas e/ou organizagdes trabalho
produtivas coletivas. 20 pontos |desenvolvido.
Cursos de curta duracdo em
temas relevantes a producao,
gestdo, beneficiamento e 10 por curso, até Cdpia de Certificado
comercializa¢do na cadeia de 40 pontos Até 40  |dos Cursos.
valor principal da Agroindustria — pontos
Minimo de 100 horas.
Total 100 pontos

5.3 Serdo desclassificados os candidatos que:

a) Na&o atendam as exigéncias contidas nos itens 4.2 e 4.3
b) N3o atendam as exigéncias do item 5.2 Critérios de Selecdo — Qualificacdo

Eliminatoria;

c) Caso classificado na 12 etapa, ndo compareca a 22 etapa de selecdo (entrevista);
d) Apresentem documentos cuja autenticidade ndo seja comprovada em caso de

consulta junto ao érgdo ou entidade emissora.

6. DO CRONOGRAMA DE SELECAO

Segue abaixo o cronograma de selecdo:

ETAPA DATA
Lancamento do Edital de Sele¢do 15/01/2025
I . , 15/01/2025 a
Inscri¢cdo (envio dos curriculos e documentos). 24/01/2025

Analise dos curriculos e documentos.

28/01/2025




Divulgacao dos classificados para a etapa de entrevista. 28/01/2025

. . a o
Entrt?lnsta com. os classificados na 12 Etapa e validagcdo em 30/01/2025
reunido da entidade
Divulgacao e homologagao do resultado final dos aprovados. 31/01/2025
Assinatura do Contrato Fevereiro/2025

7. DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

A divulgacdo dos resultados acontecera no quadro de aviso da entidade e através do e-mail
informado no curriculo. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar todos os
atos e comunicados referentes a esse Edital.

8. DISPOSIGCOES FINAIS

8.1 Os casos omissos neste Edital serdo dirimidos pela Diretoria da Cooperativa Regional de
Agricultores(as) Familiares e Extrativista da Economia Popular e Solidaria
(COOPERSABOR).

8.2 Outras informacdes a respeito deste Processo Seletivo poderdo ser obtidas pelo e-mail:
coopersabor.2014@gmail.com ou telefone ( 75) 9 99934966

Monte Santo/BA, 15 de janeiro de 2025.

Documento assinado digitalmente

ub MAGNO NASCIMENTO CARVALHO
Data: 15/01/2025 16:12:28-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MAGNO NASCIMENTO CARVALHO
PRESIDENTE
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TERMO DE REFERENCIA
Contratacao de Profissional Especializado para o Servico de Apoio a Gestao e Acesso a
Mercados — ATEG

1. OBIJETO

Contratagdo de profissional especializado, para a fungdao de Agente Técnico em Gestao e
Acesso a Mercado — ATEG, na Organizacdo Produtiva, cuja funcdo e atividades estdo
descritas nesse Termo de Referéncia e conforme previsto no Termo de Colaboragdo firmado
com a CAR proveniente do Edital de Chamada Publica n° 001/2024.

2. OBIETIVO

Este Termo de Referéncia tem como objetivo estabelecer as condi¢cbes para selecdo e
contratacdo de profissional especializado, para desenvolver atividades para o
desenvolvimento da melhoria da gestdo, nas diversas areas, a implementacdo de acbes
estruturantes para o acesso a mercados, a comercializacdo de produtos e o acesso da
Organizacdo Produtiva em mercados estratégicos. Esta estratégia é apoiada e financiada
pela Companhia de Desenvolvimento e A¢do Regional (CAR), através do Edital de Chamada
Publica n° 001/2024.

3. CONTEXTUALIZACAO

As Organiza¢Oesdo Produtivas da Agricultura Familiar precisam acelerar o desenvolvimento
de suas agroindustrias, nas diversas cadeias de valor, através de estratégias e agdes que
possam contribuir para o seu funcionamento e sustentabilidade econdmica através de
operacdo de venda de produtos/servigos no mercado.

A consolidacdo das Organiza¢des Produtivas da Agricultura familiar poderd se dar através da
implementacdo de inUmeras a¢des, como:

= Ampliar e qualificar a gestao;

= Desenvolver a¢des estruturantes que possam contribuir para a criacdo e ou a ampliacao de
um portfélio de produtos (com novos produtos ou ampliacdo da linha de produtos
existentes), a precos competitivos, dentro de uma légica de distribuicdo capaz de atender
com regularidade as demandas do mercado e potenciais nichos de mercado, dentro de
uma estratégia de comunicacdo planejada que permita a divulgacdo dos produtos e marcas
em mercado estratégicos;

= Ampliar e qualificar a participacdo dos produtos nos mercados estratégicos (estadual,
nacional e externo), quando definidos pela Organizacdo Produtiva;

® Intensificacdo e consolidacdo de uma cultura empreendedora e profissionalizada com foco
nos mercados e na relacdo com os clientes e consumidores;

= Favorecer o surgimento e/ou incremento de canais de comercializacdo e distribuicdo que
gerem ambiente adequado de rentabilidade e viabilidade econdmica com sustentabilidade;
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=" Promover a profissionalizacdo da gestdo e o fortalecimento das capacidades para

participarem dos mercados, realizarem parcerias estratégicas e identificarem e acessarem
novas oportunidades de negdcios;

= Gerar e ampliar as receitas de vendas, repercutindo no fortalecimento institucional,
promovendo sua sustentabilidade econémica e retorno financeiro para os
cooperados/associados/as ;

= Estimular a produgdo sustentavel que respeite a diversidade e a inclusdo (jovens, género,
outros), a biodiversidade, a gestdo de recursos naturais, a gestdo de residuos, a emissdo de
gases de efeito estufa (GEE), os riscos ambientais; entre outros.

A CAR vem dando apoio técnico e financeiro para OrganizacOes Produtivas da agricultura
familiar, visando amparar, dinamizar e consolidar as agroindustrais e suas bases produtivas.
A CAR, juntamente com outros 6rgdos do Governo do Estado, vem promovendo, também
ambientes de aproximacdo e negociacdo com o setor publico e privado, de forma coletiva e
individual, com o intuito de facilitar o conhecimento mutuo e o didlogo entre as partes,
valorizando os produtos da agricultura familiar ou ampliando sua visibilidade, o potencial
produtivo dentro das diversas cadeias de valor apoiadas, na melhoria da gestao, e a inser¢ao
dessas Organizacdes Produtivas em mercados estratégicos dentro de uma ldégica de
producdo e comercializacdo que contemplem o uso de recursos de forma sustentdvel, a
conservacdo dos biomas gerando menos impactos ao meio ambiente.

Para garantir o bom funcionamento da agroindustria e da prépria organizacdao produtiva nos
processos de gestdo, beneficiamento de matérias-primas, a comercializagao de produtos e o
acesso a mercados, sob responsabilidade dessa Entidade Contratante, é necessario qualificar
o modelo de negdcios adotado, melhorar sua gestdo, aprimorar as acdes estruturantes,
buscar novos compradores nos mercados.

A contratacdo do profissional Agente Técnico em Gestdo e Acesso a Mercado — ATEG (cadeia
de valor fruticultura) deverd aumentar e qualificar a atua¢do da organizacdo produtiva e sua
agroindustria nas diversas areas, aumentar a produtividade na base produtiva e na prépria
agroindustria, aumentando vendas e acessando novos mercados, permitindo assim ampliar
compromissos e contratos de comercializacdo firmados pela Entidade Contratante junto as
empresas parceiras.

Serd necessdrio, também, a implementacdo de certificagcdes, novas tecnologias e inovacdes
gue possam tornar processos mais ageis e conectados com a nova realidade do mercado,
estratégias de comunicacdo de marcas e produtos no mercado, estratégias de logisitica e
distribuicdo como também ampliar a conexdao de processos com ferramentas digitais para
gue o modelo de negdcios ampliem sua competitividade e possam dar resposta as légicas de
atuacdo mas conectada e digitalizada.

4. PERFIL ESPERADO DO/A PROFISSIONAL A SER CONTRATADO

O/A profissional a ser contratado devera apresentar perfil compativel com a fungdo de ATEG
, que devera ser desempanhada em tempo integral e exclusivo. O/A profissional a ser
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contratado devera ter formagdo académica adequada para o desempenho das fungdes e
experiéncia comprovada no processo de gestdo administrativa (nas diversas areas — recursos
humanos, lideranca, financeira, social e ambiental), produtiva (fruticultura, polpa de
frutas...), marketing, vendas e acesso a mercados de organizacBes produtivas e/ou
empresas.

Devera fazer parte do escopo de servigos do/a ATEG:

Participar de todas as capacitacées/formacdo oferecidas pela SDR/CAR e parceiros, para a
obtencdo de conhecimento nas diversas areas de gestdao, marketing, vendas e acesso a
mercados ou outras demandadas pelo Projeto e pela Organizacdo Produtiva;

Ampliar competéncias e capacidade de interacdo e conexdao com os dirigentes das
cooperativas/associa¢gdes e seus cooperados/associados na discussdo de estratégias e
acoes a serem implementadas para o alcance dos resultados esperados;

Ampliar as capacidade e competéncias para desenvolver estratégias e implementar as
acoes propostas no Plano de Negdcios, no Plano de Gestdo e no Plano de Ac¢do para o
alcance dos resultados;

Realizar diagndsticos, definicdo de estratégias e agBes para a melhoria da gestdo e o
acesso aos mercados, como também a implementacdo de um plano de acdo para as
intervengGes nas cooperativas/associacdes na implementagdo e operacionalizacdo das
acoes necessarias ao desenvolvimento sustentdvel economicamente da Organizacdo
Produtiva contratante;

Desenvolver capacidades e competéncia para apoiar parceiros nas estratégias e agdes
propostas pelas cooperativas/associacGes e pela SDR — CAR;

Buscar por solugdes de inovagao e tecnologia que possam contribuir para a melhoria da
gestdo na Organizacao Produtiva;

Buscar solugdes que possam contribuir para a redugdo do impacto da atividade
econémica no meio ambiente, com o uso consciente de recursos (energia e agua),
reducdo de desperdicios e residuos, protecdo de biomas e biodiversidade, mitigacdo
ambiental entre outras;

Buscar solugdes que possam contribuir para a insercdo de jovens e mulheres em
processos produtivos, de comercializacdo e acesso a mercados da Organizacdo Produtiva;

Obter resultados e trazer os resultados esperados;

Fornecer informacbes a SDR — CAR sobre os andamentos dos trabalhos em
desenvolvimento nas cooperativas/associacées quando solicitado;

Emissdo de relatdrios de resultados quando solicitados;
Acompanhamento e alimentacdo de dados da Organizacdo Produtiva;

Realizar vendas, negocia¢Ges, acordos comerciais nacionais e internacionais e
relacionamento com clientes.

Realizar a gestdo financeira em conjunto com cooperativa.
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= Qutras decorrentes da fungao, das demahdaé da Organizagao Produtiva e da SDR-CAR.

4.1. O profissional deve ter disponibilidade para trabalhar em tempo integral (40 horas) e
devera ter o seguinte perfil:

4.1.1. Escolaridade

Formagao

Cursos Complementares

(a) Nivel superior ou p6s-graduacdo

em administracdo, contabilidade,
gestdo de negdcios, engenharia da
producdo, gestdo financeira ou
logistica

Cursos de curta duracao em temas
relevantes a producdo, gestao,
beneficiamento e comercializagdo na cadeia
de valor principal da Agroindustria —
Minimo de 100 horas

4.1.2. Conhecimentos e habilidades

Conhecimentos

Habilidades

Elaboragdo e Andlise de plano de
negdcios:

Avaliagdo da viabilidade operacional e
economico financeira da organizacao
produtiva;

Simulagdo de variagdes na receita,
custos e despesas, andlise de
investimentos e realizacdo de
orgamentos;

Estruturacdo de um plano de
marketing e vendas.

Negocia¢ao de prazos e recursos, no
ambito da Organiza¢do Produtiva
junto a outras instituicdes;

Definicdo e acompanhamento de
indicadores de desempenho
financeiro, operacional e de mercado;

Analise de problemas, identificacdo e
implementacao de solucdes técnicas;

Planejamento, implementacao,

Dominio de sistema de gestao
financeira ( OMIE, INGA...)

Dominio de Informatica Avancada
(World, Excel, Power Point);

Relacionamento interpessoal;
Proé atividade;

Capacidade de argumentacdo e
tomada de decisoes;

Lideranca de pessoas;

Motivacdo para a gestdo de
conflitos;

Inteligéncia emocional;

Boa comunicagao;

Capacidade de realizar feedback;
Visdo sistémica;

Resiliéncia;

Interesse em aprender;
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acompanhamento e andlise de
resultados da cooperativa;

= Realizacdo de relatdrios de resultados.

= Anadlise e interpretacdo de dados para
a tomada de decisao.

=  Conhecimento em vendas,
negociacdes, acordos comerciais e
relacionamento com clientes.

= (Criatividade;

= Competéncia em inovacao,
criatividade, organizacdo e atencdo as
tendéncias de mercado.

= conhecimento em exportagao e
importacao

=  Conhecimento sobre associativismo e
cooperativismo.

O/A profissional a ser contratado deverda ainda ser capaz de apoiar tecnicamente a
organizagao e junto com outros profissionais técnicos que integram a organiza¢ao produtiva
e com cooperados/associados, melhorando o processo de produgdo, aumento da
produtividade e qualidade dos produtos, identificacdo e aplicagdo de métodos e técnicas
gue contribuam para a producgdo sustentavel de base familiar e respeitando os principios da
agroecologia, no uso racional do ambiente natural e a produc¢ao de alimentos sadios, bem
como, a seguranca alimentar. O desenvolvimento do trabalho deverd resultar no
fortalecimento da Organizagcao Produtiva Contratante.

O/A profissional dard apoio técnico a Organizacdo Produtiva contratante, motivando,
estimulando e apoiando tecnicamente os associados/cooperados no cumprimento das
estratégias e acdes que possam permitir como resultado final a melhoria da gestdo, da
comercializacdo de produtos e o acesso a mercados, atuando como agente de mudanca, de
forma inovadora, pautada nos principios de justica e ética. O/A profissional devera exercer e
aplicar ferramentas inovadoras de gestdo nas diversas areas para melhorar praticas que
gerem melhores resultados econ6micos a cooperativa.

A atuagao do profissional a ser contratado devera ter como foco o atendimento aos
interesses da Organizacdo Produtiva contratante, de seus cooperados, estimulando um
ambiente participativo, democratico e justo.

5. FORMA DE CONTRATAGAO

O processo de selegdo simplificado para contratacdo, do/a profissional especializado/a para
desempenhar as atribuicGes de ATEG, ocorrerd nas condicdes estabelecidas em Edital, na
legislacdo vigente e no presente Termo de Referéncia.
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6. .ESCOPO DO TRABALHO

O/A ATEG contratado desenvolvera as seguintes funcgdes:

6.1. Participar das a¢des desenvolvidas para a elaboracdo, qualificacdo, implantacdo e/ou
qualificacdo de Plano de Negdcios da Organizacdao Produtiva;

6.2. Apoiar a implementacdo das estratégias e acdes do Plano de Negdcios e outras
necessarias para o bom funcionamento da Organizacdo Produtiva;

6.3. Implementar as acdes abaixo descritas o check list, respeitando as particularidades da
Organizacdo Produtiva e da cadeia de valor a qual ela se insere:

Iltem 01 | Oficina de alinhamento e nivelamento técnico com a SDR-CAR, Cooperativas e
parceiros.
Iltem 02 | Capacitagdes de temas gestao e mercado ao longo dos 03 anos iniciais de sua
operagao na OP
Iltem 03 | Diagnostico de conhecimento da organizagdo produtiva + Definicdo da Estratégia
de Acesso Mercados) + atualizacdo/elaboracdo do plano de negécios
ltem 04 | Plano de gestdo participativa
ltem 05 | Plano de agao
Implementagao nos planos de gestao e acao
l. Gestdo de compras e estoques de insumos e matérias-primas
1. Cadastro de fornecedores (base produtiva e outros fornecedores).
2. Levantamento da capacidade produtiva e de oferta de matérias-primas/produtos
da base produtiva para a Organiza¢do Produtiva.
3. Gestdo de compras, pedidos e entregas de matérias-primas e insumos.
4, Gestdo de custos de estoque de matérias-primas e insumos.
Il. Gestdo da producao na Agroindustria
1. Gestdo da producdo industrial na agroindustria (logistica, processos, aumento da
produtividade,etc.)
2. Gestdo das perdas nos processos produtivos na agroindustria
Il Gestdo da qualidade
1. Controles de qualidade no recebimento de matérias-primas e insumos.
2. Controles de qualidade nos processos produtivos.
3. Sistema de registro de lotes de produgao.
4, Sistema de padronizacao de produtos.
5. Melhorias e adequac¢des de produtos para atender demandas do mercado.
6. Sistema de rastreabilidade dos produtos.
V. Gestao de recursos humanos
1. Funciondrios e colaboradores com relagées formais de trabalho.
2. Funciondrios e colaboradores com fung¢des claramente estabelecidas.
3. Diregdo reline-se periodicamente para gestao e tomadas de decisGes.
4, Organiza¢do tem organograma que estabelece claramente as fungdes, areas,
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departamentos, cargos e hierarquias.

5. Associados/cooperados participam das decisGes estratégicas da Organizacido
Produtiva.

6. Direcdo da Organizacdo Produtiva com participacdo de género e jovens
assegurada.

V. Gestdo financeira e contabil

1. Organizacdo tem sistema de controles e gestdo financeira.

2. Praticas e sistemas contdbeis melhoradas.

3. Implementacdo de relatérios financeiros.

4, Acompanhamento e monitoramento de indicadores financeiros (para tomada de
solucdes e avaliacdo de resultados)

VI. Planejamento, definicdo de estratégias e tomada de decisoes

1. Organizagao tem Planejamentoe Metas para melhoria dos resultados do
empreendimento.

2. Organizacdo utiliza softwares de apoio a gestao (__) contabilidade (__), financas
(__) e comercializagdo (__).

VII. Estratégias de marketing, vendas e acesso a mercados

1. Estratégias de comercializacdo e acesso a mercados bem definida.

2. AcbGes para alcangar novos canais de comercializagdo/distribuicio e novos
clientes.

3. AcOes estruturantes para melhorias de produtos: caracteristicas e atributos,
marca, embalagens, rotulagens e outras.

4, Custos levantados e precos de produtos bem definidos.

5. Tabela de precos e politica de vendas bem definidas.

6. Estratégias e acdes de promocdo de produtos e marcas no mercado de interesse.

7. Implementacdo de agenda/jornada ESG.

8. CertificacOes para atender demanda de mercado/nichos de mercados especificos.

9. Area comercial estruturada e adequada para atender ao mercado.

10. Organizacdo  Produtiva  implementa  ferramentas  digitais para a
promoc¢do/comunicacdo de produtos e marcas da agricultura familiar e insercdo
digital.

11. Ferramentas de gestdo e controles na drea comercial.

12. Capacitacdo de vendedores ou equipe de vendas.

13. A Organizacdo tem cadastro de clientes ativos e inativos e atualizacdo das
informacdes periodicamente para a tomada de decisdo, definicdo de estratégias e
na gestao de relacionamento com clientes.

14, Registro de pedidos, vendas efetuadas, e entrega dos produtos.

15. Registro e controle de recebiveis.

16. Gestdo de adimpléncia, estratégias e acdes de cobranca de vendas realizadas.

17. Estratégia de gestdo e relacionamento com canais de distribui¢do/clientes.

18. Sistema de avaliagao pds-vendas.

19. A gestdo e controle das vendas, gestdo por indicadores e tomada de decisao.

Iltem 06 | Estratégias e acoes de gestdao ambiental, sustentabilidade e mitigacdo ambiental
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1. Implementacdao de solugbes sustentdveis para reducdo do impacto da
Organizacdo Produtiva no meio ambiente (emissdo de gases de efeito estufa
(GEE), consumo de energia, uso de agua, gestdo de residuos, biodiversidade,
eficiéncia de recursos, mitigacdo a riscos/mudancas ambientais).

Item 07 | Monitoramento e resultados de vendas

1. Acompanhamento de resultados de vendas mensal (vendas para mercado privado
e institucional).

Acompanhamento de resultados de faturamento mensal.

Prospeccao de novos clientes mensal.

Numero de novos clientes mensal.

Indicadores de vendas implementados.

Indicadores do Projeto.

Item 08 | Monitoramento
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Acompanhamento e alimentacdo de dados das Organiza¢cdes Produtivas no
MONITORA BPA — DATACAR.

7. CONDICOES DE TRABALHO E REMUNERACAO

O processo de sele¢ao simplificado para contratacdao do profissional para desempenhar as
atribuicdes de ATEG ocorrera nas condi¢Oes estabelecidas em Edital, no presente Termo de
Referéncia e de acordo com a legislagdo vigente. Com carga horaria de 40 (quarenta) horas
semanais e remuneracio bruta/mensal de RS 6.400,00 (seis mil e quatrocentos reais).

8. CRITERIOS DE SELEGAO

O processo de selecdo e contratacdo do candidato a funcdo do profissional de ATEG serd
realizado pela Organizagdo Produtiva Cooperativa Regional de Agricultores(as) Familiares e
Extrativista da Economia Popular e Solidaria (COOPERSABOR), acompanhada,
obrigatoriamente, por um ou mais representantes da equipe técnica da SDR/CAR para este
fim. O processo sera realizado em duas etapas: 1 - andlise curricular; e 2 - entrevista do
candidato.

O/A técnico interessado deverd participar de todo o processo de selegdo, apresentando o
curriculo (contendo as experiéncias e formagdes com suas respectivas comprovacdes) em
data e local a ser definido em Edital pela Entidade Organizacdo Produtiva Contatanteda/CAR.

Desse modo, serdo adotados pela equipe de avaliadores os seguintes critérios para selegdo e
contratagao do profissional:

Qualificagdo Eliminatdria
Item Meio de comprovacgao
Nivel superior ou pds-gradua¢do em Copia de Certificado ou Diploma de
administracdo, contabilidade, gestdo de conclusdo de curso superior.
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negdcios, engenharia da producao, gestao
financeira ou logistica

Experiéncia comprovada no processo de
gestdo administrativa (nas diversas areas —

recursos humanos, lideranca, financeira, Declaragdo, cépia do contrato e/ou
social e ambiental), produtiva produtiva instrumento formal utilizado na
(fruticultura, polpa de frutas...), marketing, contratagao do trabalho desenvolvido.
comercial de organizacdes produtivas e/ou

empresas.

| Qualificacdo Classificatdria
Item Meio de comprovagao

Experiéncia comprovada no

processo de gestao de Declaracgao, cépia do
empresas/cooperativas (nas contrato e/ou

diversas areas — recursos instrumento formal
humanos, lideranga, financeira, utilizado na contratacao
social e ambiental), produtiva, do trabalho

comercial de organizacbes desenvolvido.

produtivas e/ou empresas.

Experiéncia comprovada na
analise e implementacdo de
Planos de Investimentos, Plano
de Negdcios e/ou Plano de
Viabilidade EconGmica e Social
para empresas e/ou organizagdes
produtivas coletivas.

Declaragao, copia do
contrato e/ou
instrumento formal
utilizado na contratacao
do trabalho
desenvolvido.

Cursos de curta duragdo em
temas relevantes a produgao,
gestdo, beneficiamento e Cépia de Certificado dos
comercializa¢do na cadeia de Cursos.

valor principal da Agroindustria —
Minimo de 100 horas.

9. MONITORAMENTO E AVALIAGAO DOS SERVICOS

O monitoramento dos servicos realizados pelo/a profissional serd realizado de modo
independente e complementar pela Organizagdo Produtiva Contratante.

A Organizagdo Produtiva ird monitorar e acompanhara os resultados dos trabalhos do ATEG,
com apoio da CAR. Caberd a organizacdo produtiva contratante tomar as providéncias
necessarias para garantir a execucdo dos servicos de modo adequado, levando em



consideracdo servicos avangos necessarios a agroindustria, seu acesso a mercados e

melhoria de sua gesao, o alcance de metas com base no planejamento das acdes na entrega
de resultados.

Sdo atribuices dos(as) dirigentes da Organizacdo Produtiva contratante e da CAR no
acompanhamento dos servicos prestados:

= Monitorar a aplicacdo dos recursos financeiros disponibilizados para a Organizacdo
Produtiva apoiada, pautando pela eficiéncia, eficacia e efetividade do servigo contratado
e disponibilizado;

= QOrientar o(a) profissional de ATEG buscando contribuir para a melhoria e qualificacdo
permanente do desempenho deste;

= Acompanhar as atividades desenvolvidas pelo(a) profissional, de acordo com o Plano de
Negécios, Plano de Gestdo e Acdo aprovados sempre orientando as a¢des de acordo com
os instrumentos legais pertinentes;

= Acompanhar, de forma amostral, as atividades desenvolvidas pelo(a) profissional, sempre
orientando as agoes;

= Medir o servigo prestado pelo ATEG, emitindo parecer sobre a liberagdao de parcelas
segundo cronograma de desembolso constante do Plano de Trabalho e Convénio;

= Disponibilizar informagdes atualizadas sobre a execug¢do do convénio;
= Aprimorar o processo de monitoramento e avaliagdo, tornando-o mais transparente;

= Alimentar dados e informacgdes nos sistemas e/ou outros instrumentos necessarios para a
avaliagdo de resultados e indicadores.

Por outro lado, os dirigentes e cooperados da Organizacdo Produtiva, tém o papel de
participar da tomada de decisdes, estratégias e acdes e do bom andamento dos servicos,
desde a concepcdo até o desenvolvimento das atividades, corrigindo e planejando o curso
para o alcance do objetivo comum. A Organizacdo Produtiva tem, também, a
responsabilidade de fornecer as melhores condi¢cdes para que o(a) profissional possa
desenvolver o trabalho.

Para tanto, sugere-se que, dentre outras acdes, possa assumir as seguintes atribuicdes:

v'  Efetuar boa gestdo dos recursos financeiros que custeiam os servicos do ATEG,
primando pela eficiéncia, eficicia e efetividade do servico;

v' Destacar, no minimo, 3 (trés) membros da diretoria para que, de forma amostral,
possam acompanhar as atividades desenvolvidas pelo(a) profissional, consultando os
cooperados(as) sobre o bom andamento do servico;

Disponibilizar a CAR, sempre que consultada, anotacdes referentes ao processo de execucao
do servigo, como forma de avalizar a qualidade do servico desenvolvimento pelo/a ATEG.

Como forma de avaliar a qualidade do servico da ser desenvolvido, o/a ATEG, devera ter
acesso a:
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= Documentos relacionados a formag¢ao da Organizag¢ao Produtiva;

» InformacGes e localizacdo das Unidades de Producdo Familiar (UPF) que integram base
produtiva;

= Relatdrios e resultados da operacdo produtiva, funcionamento e constituicdo da
Organizacdo Produtiva;

= Documentos e Formuldrios de ateste de execucdo do servico.

10. PAGAMENTO

Os recursos para o pagamento da remuneragdo pelos servigos prestados durante o contrato
de trabalho serdo provenientes do convénio realizado entre a Organizacdo Produtiva
Contratante e a CAR. O pagamento serd de responsabilidade exclusiva da Contratante.

Documento assinado digitalmente

ub MAGNO NASCIMENTO CARVALHO
g Data: 15/01/2025 16:13:37-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MAGNO NASCIMENTO CARVALHO
PRESIDENTE
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